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Datenschutzerklarung

Information It. Art. 13 DS-GVO

Der Schutz Ihrer persénlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten lhre Daten daher ausschlief3lich
auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In diesen Datenschutzinformationen informieren
wir Sie Uber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Website und unseres Unternehmens.
Wir halten hierfir unsere EDV und Infrastruktur stets auf aktuellstem Stand der Technik und halten lhre Daten unter
Verschluss. Ihre Daten werden zur Angebots- und Auftragsbearbeitung, zur Informationszusendung und fiir Service und
Wartungszwecke verwendet. Dies ermdglicht uns, Ihnen eine schnelle und rasche Abwicklung auch viele Jahre nach
dem Kauf eines unserer Produkte. Zusétzlich halten wir Sie iber Neuerungen und Anderungen unserer Produkte, wie
auch Wissenswertes auf dem Laufenden. Fur dies speichern wir (wenn vorhanden) folgende Daten: Anrede / Name /
Firmenname / Anschrift / E-Mail-Adresse / Web-Adresse / TelefonnummerFaxnummer / Kontaktperson / Branche
sowie werden fiir gewerbliche Partner folgende Daten zusétzlich gesammelt: allgemeine Informationen zum

Unternehmen / Informationen zu Besuchen / Produktportfolio

Kontakt mit uns
Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, werden lhre angegebenen Daten
zwecks Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von Anschlussfragen zwdlf Monate bei uns gespeichert. Diese Daten

geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Datenspeicherung

Daruber hinaus werden zum Zweck der Vertragsabwicklung folgende Daten auch bei uns gespeichert: Name, Anschrift,
Telefonnummer, E-Mail Adresse. Die von lhnen bereit gestellten Daten sind zur Vertragserfiillung bzw zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich. Ohne diese Daten kdnnen wir den Vertrag mit [hnen nicht abschliel3en. Eine
Dateniibermittiung an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme der Ubermittlung an die abwickelnden
Bankinstitute/Zahlungsdienstleister zum Zwecke der Abbuchung des Einkaufspreises, an das von uns beauftragte
Transportunternehmen/Versandunternehmen zur Zustellung der Ware sowie an unseren Steuerberater zur Erfullung

unserer steuerrechtlichen Verpflichtungen.

Die Daten: Name, Anschrift, gekaufte Waren und Kaufdatum werden darliber hinaus gehend bis zum Ablauf der
Produkthaftung gespeichert. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3
TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit b (notwendig zur Vertragserfillung) der DSGVO.

Cookies

Unsere Websites verwenden so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die mit Hilfe des
Browsers auf Inrem Endgeréat abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an. Wir nutzen Cookies dazu, unser
Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf lnrem Endgeréat gespeichert, bis Sie diese l6schen.
Sie ermoglichen es uns, Ihren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Wenn Sie dies nicht wiinschen, so kénnen Sie lhren Browser so einrichten, dass er Sie liber das Setzen von Cookies
informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat unserer

Website eingeschrankt sein.
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Web-Analyse

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. ("Google"). Google Analytics
verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber Ihre Benutzung
dieser Website (einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) wird an einen Server von Google in den USA bertragen und dort
gespeichert. Google wird diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber
die Websiteaktivitaten fur die Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an
Dritte Ubertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google
verarbeiten. Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen. Sie
kdénnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser Software verhindern; wir
weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website
vollumfanglich nutzen kdnnen. Durch die Nutzung dieser Website erklaren Sie sich mit der Bearbeitung der uber Sie
erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck

einverstanden.

Newsletter und Zusendung von Informationen
Wir behalten uns das Recht vor, Ihnen einen Newsletter oder Informationen zu Neuerungen in unserem Unternehmen
per Mail zu zusenden. Hierfiir verwenden wir Ihre bekanntgegebene E-Mail Adresse und die Erklarung, welche mit dem

Vertragsabschluss beim Kauf in unseren AGB |hr Einverstandnis abgegeben wurde.

Um Sie zielgerichtet mit Informationen zu versorgen, erheben und verarbeiten wir auf3erdem freiwillig gemachte
Angaben zu Interessensgebieten, Kauferstromanalyse, Geburtstag und Postleitzahl. Das Abo des Newsletters konnen
Sie jederzeit stornieren. Senden Sie Ihre Stornierung bitte an folgende E-Mail-Adresse: office[at]pelmondo.com. Wir

werden Sie dann umgehend aus unserem Newsletter-Verteiler entfernen.

Ihre Rechte

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, L6schung, Einschréankung, Datenlibertragbarkeit,
Widerruf und Widerspruch zu. Wir werden auf lhre Aufforderung hin umgehend weitere Schritte flir eine Berichtigung
oder eine Léschung unternehmen. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht
verstoRt oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind, kdnnen Sie sich bei der

Aufsichtsbehdrde beschweren. In Osterreich ist dies die Datenschutzbehérde.
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